
No. 項目 お客様向け表記
1 販売事業者名（社名・商号・屋号） 株式会社DNPアートコミュニケーションズ
2 販売事業者所在地 〒162-8001 東京都新宿区市谷加賀町1-1-1
3 代表者 室田　秀樹 (ムロタ　ヒデキ)
4 連絡先 TEL　03-6735-6516

FAX　03-6735-6518
お問い合わせフォーム　https://images.dnpartcom.jp/ia/inquiry

5 営業時間 平日9時から18時まで　土日祝日を除く
6 画像データ利用料 画像データ利用料

　5,500円～330,000円（税込）
※画像データ利用料は、画像データの利用目的・利用期間・媒体・部数・所蔵先等、お申込み内容により異なります。
　 具体的な金額は、別頁利用料金表または個別見積時にご確認ください。

7 画像データ利用料の支払時期／方法 銀行振込
　当社が発行する請求書に記載の請求日から30日以内に、当社指定の銀行口座へお振り込みください。
　なお、個人名義または国外銀行によるお振込みの場合は、画像データ送付前の支払いをお願いしております。

8 画像データ利用料以外に必要な費用等 画像データ利用料以外に、以下の費用が発生する場合があります。なお、具体的な金額は、個別見積時にご確認ください。
・銀行振込手数料
　金融機関の定める振込手数料
・銀行手数料
　海外からのお振り込みの場合、銀行手数料として一律 5,000円
・データコピー料
　スキャニング1点つき、2,200円（税込）
・デュープ料、モノクロプリント料、画像データの取寄送料（国内外）
　各費用　5,500円～33,000円（税込）

画像データ利用料および上記費用とは別に、以下の費用をご負担いただく場合があります。
・著作権等の利用許諾の取得料
　申込いただいた画像データの対象作品に応じて、作品の利用に関する権利者からの利用許諾を
　お客様の費用と責任において取得していただく場合があります。詳細は、個別見積時にご確認ください。

9 画像データの送付方法／引き渡し時期 送付方法
　画像データのお申込み後、当社から個別見積を提示し、お客様による個別見積のご承諾後、
　画像データをファイル転送サービスにより送付します。

引き渡し時期
・法人名義かつ国内銀行によるお振込みの場合は、お客様による個別見積のご承諾後、3営業日以内に
　画像データを送付いたします。
・個人名義または国外銀行によるお振込みの場合は、前払金の入金を確認後、3営業日以内に
　画像データを送付いたします。
・所蔵先へ画像データの取り寄せが必要な場合は、画像データの送付までに2週間以上かかる場合があります。
　具体的な送付時期は、個別見積時にご確認ください。

10 お申込みの撤回／返金 お申込みの撤回
　個別見積のご承諾後、お客様の都合によりお申込みを撤回（キャンセル）される場合は、
　以下のキャンセル料をお支払いいただきます。
　なお、キャンセル料は、申込内容により異なります。具体的な金額は、個別見積時にご確認ください。
　　キャンセル料　1画像データあたり9,900円から11,000円（税込）

ご入金後の返金
　画像データ利用料その他の費用のご入金後の返金はお受けできません。また、画像データの送付後に画像データを
　ご利用にならなかった場合でも、画像データ利用料その他の費用をお支払いいただきます。

11 不良データの取扱い お申込み内容と異なる画像データが届いた場合、または画像データが破損していた場合は、画像データの受領後
1週間以内に当社までご連絡いただければ、当社の費用負担により、正しい画像データを再送付いたします。


